Communigué de Presse A\

ABB prend des mesures pour réduire les
colts apres un 3°M° trimestre faible

. . Evolution Evolution
Juillet-  Juillet- en en millions de Jan- Jan- en
Sept Sept Evolution monnaies  dollars US Sept Sept Evolution monnaies
2002 2001 2002 2001
locales locales
4635 5,050 -8% -13% Commandes 16,162 17,362 -7% -8%
5,457 5,609 -3% -7% Chiffre d’affaires 16,042 16,363 -2% -3%
Résultat avant
47 132 -64% -12% frais financiers et 405 727 -44% -46%
impdts (EBIT)
-183 23 Résultat net -82 289

Zurich, Suisse le 24 octobre 2002 — ABB annonce aujourd’hui des mesures pour réduire les codts
apres une chute des commandes et du résultat avant frais financiers et impéts (EBIT) au troisieme
trimestre 2002. Cette chute est due a la faiblesse de la conjoncture économiqgue, a I’augmentation
des codts de réalisation des projets, aux dépréciations d’investissements par I’activité New
Ventures, et aux résultats moins rapides que prévus du programme de restructuration lanceé en juillet
2001.

“Compte tenu de la conjoncture économique difficile, beaucoup de nos activités ont enregistré de
bonnes performances, avec trois divisions sur cing enregistrant une augmentation de leur marge
EBIT,” a déclaré Jirgen Dormann, président et CEO d’ABB. “Mais il est clair que nos codts
d’ensemble sont encore beaucoup trop éleveés, et que les résultats de notre programme de
restructuration sont moins rapides que prévu.”

Dormann a annoncé une serie de mesures afin d’améliorer la performance opérationnelle et la
trésorerie, et a indiqué qu’ABB allait alléger sa structure par division pour stimuler ses positions de
leader dans les technologies d’énergie et d’automation qui sont ses cceurs de métiers, se concentrer
plus sur I’externe et mettre en place une structure de coQts réduite pour le long terme. Le Comité
Exécutif sera réduit, passant de huit a six membres.

Les activités essentielles seront regroupées en deux divisions, Energie et Automation. La division
Pétrole, Gaz et Pétrochimie est conservée en tant qu’unité séparée, et prendra une part active dans
la consolidation du secteur. La division Group Processes sera dissoute.

En plus du programme en cours pour réduire les colts de 500 millions de dollars US — qui prendra
pleinement effet & partir de mi- 2003 — le Conseil d’administration a décidé de lancer des mesures
pour réduire plus encore les codts d’environ 4% du chiffre d’affaires, soit 800 millions de dollars
sur les 18 prochains mois.
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“Nos mesures organisationnelles vont nous permettre de mettre a profit nos positions de leader dans
les technologies d’énergie et d’automation technologies, et d’atteindre des niveaux de profitabilité
et de colts compétitifs méme sur des marchés faibles,” a ajouté Dormann. “Avoir des colts
nettement moins élevés est une priorité essentielle.”

Dormann a dit que la position financiére d’ ABB s’était considérablement améliorée depuis mars, et
a confirmé qu’ABB était en bonne voie pour réduire la dette nette d’au moins 1,5 milliards de
dollars US de son niveau de 4,1 milliards de dollars US a fin 2001.

Résume des résultats (troisieme trimestre 2002 comparé au troisieme
trimestre 2001)

» Les commandes sont en baisse de 13% en monnaies locales en raison de la faiblesse des
marchés et de la diminution des commandes majeures (en baisse de 508 millions de dollars
us)

» Le chiffre d’affaires a diminué de 7% en monnaies locales

 L’EBIT achuté de 72% en raison de la faiblesse des marchés, des codts de restructuration de
54 millions de dollars US, de I’augmentation des co(ts de réalisation des projets, et des
dépréciations d’investissements pour 17 millions de dollars US

» Lerésultat net s’élevait a -183 millions de dollars US comparé a 23 millions de dollars US
au troisieme trimestre 2001 apres -125 millions de dollars US pour les opérations
discontinues provenant de la vente de I’activité Financements Structurés

e Latrésorerie déerivée des activités opérationnelles était de -138 millions de dollars US
comparé a 202 millions de dollars US pour la méme période I’année derniére, apres des
indemnités payées relatives a I’amiante de 54 millions de dollars US (intégrées pour la
premiére fois dans la trésorerie nette dérivée des activités opérationnelles afin de simplifier
la présentation du cash flow)

e Ladette nette s’est élevée a 5,5 milliards de dollars US a fin septembre comparé a 5,2
milliards de dollars US a fin juin, principalement en raison de I’augmentation des
investissements opérationnels

» La filiale américaine Combustion Engineering a enregistré une augmentation de 5% des
nouvelles plaintes relatives a I’amiante comparé au second trimestre 2002. Les plaintes
examinées (exceptées celles de Virginie de I’Ouest) ont augmenté de 9% au cours de la
méme période. Les plaintes en cours s’élevent a 111 000, en hausse par rapport aux 102 700
plaintes a la fin du second trimestre. Les indemnisations ont Iégérement diminué, pour
s’établir a 54 millions de dollars US (second trimestre 2002: 55 millions de dollars US)

Changements d’organisation et de management

ABB réaligne sa structure, passant de cing a trois divisions, afin d’accentuer plus encore I’attention
sur les technologies d’énergie et d’automation pour les utilités et les clients industriels, de
simplifier I’organisation, d’améliorer I’efficacité et réduire les colts.
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Les deux nouvelles divisions clés sont la division Energie, qui regroupe les divisions Produits
Energie et Utilités, et la division Automation, qui regroupe les divisions Produits Automation et
Industries.

La nouvelle division Energie, qui sert les utilités, sera dirigée par Peter Smits. Elle emploiera
environ 43 000 personnes et aura un chiffre d’affaires annuel d’environ 8,5 milliards de dollars US.

La division Automation, servant les clients industriels, sera dirigée par Dinesh Paliwal. Elle
emploiera environ 63 000 personnes et aura un chiffre d’affaires annuel d’environ 9,25 milliards de
dollars US.

La division Pétrole, Gaz et Pétrochimie sera maintenue en tant qu’unité distincte. ABB a indiqué
qu’il étudierait les opportunités dans le contexte actuel de consolidation du secteur parmi les
fournisseurs des grands groupes pétroliers, gaziers et pétrochimiques.

ABB a été contacté par plusieurs sociétés qui souhaitaient la participation de la division dans le
processus de consolidation. A I’heure actuelle, il est prématuré de prévoir le résultat et le calendrier
des prochaines étapes, a indiqué la société.

La division Pétrole, Gaz et Pétrochimie emploie environ 12 000 personnes et a enregistré un chiffre
d’affaires d’environ 3,5 milliards de dollars US en 2001.

Afin de simplifier plus encore I’organisation mondiale, ABB dissout la division Group Processes,
qui a conduit la standardisation des processus. Les processus qui n’ont pas encore été integrés dans
les activités seront intégrés dans les divisions.

Jan Secher, qui a dirigé la division Group Processes, a décidé de quitter ABB. Dormann a remercié
Secher pour son formidable travail dans la Société dans le cadre de ses fonctions successives de
management.

“Les nouvelles structures vont nous permettre de mieux servir nos clients, d’accroitre notre
attention vers I’extérieur et d’intégrer plus étroitement nos cadres dirigeants présents sur les
marchés locaux dans nos équipes globales de management, “ a dit Dormann. “Nous confierons plus
de responsabilité a nos activités opérationnelles afin que les responsables présents sur le terrain qui
dirigent les opérations a travers le monde soient responsables du contréle des codts, ainsi que de la
croissance du chiffre d’affaires.”

ABB a indiqué que les nominations au Comité Exécutif sont effectives immédiatement, et que la
nouvelle structure organisationnelle sera mise en place au quatriéme trimestre. La société présentera
ses résultats selon sa structure organisationnelle actuelle en 2002, et selon sa nouvelle structure a
partir du premier trimestre 2003.

Ces mesures font suite a un programme de restructuration qui a été annoncé en juillet 2001. A fin
septembre 2002, hors acquisitions et désengagements, environ 13 100 postes au total avaient été
supprimés.

Le nouveau Comité Exécutif d’ABB sera composé de:

Jurgen Dormann, Président et CEO
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Peter VVoser, Directeur financier

Peter Smits, Division Energie

Dinesh Paliwal, Division Automation

Eric Fougner, Division Pétrole, Gaz et Pétrochimie (par intérim)
Gary Steel, Ressources Humaines (a partir du 1* janvier 2003)

Changements au Conseil d’Administration

Lors de sa réunion du 23 octobre, le Conseil d’ Administration a nommé un nouveau président du
Comité des Rémunérations et des Nominations, pour remplacer Jiirgen Dormann suite a sa
nomination en tant que CEO. Le nouveau président du comité est Hans-Ulrich Maerki. Le Conseil a
également nominé Jacob Wallenberg et Michel de Rosen comme nouveaux membres du comité.
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Performances du troisiéme trimestre — chiffres clés en détail

En millions de dollars US Juillet-Sept  Juillet-Sept Evolution Evolution en

(sauf pour données par action) 2002 2001 monnaies locales

Commandes du Groupe 4,635 5.050 -8% -13%
Utilités 924 1,754 -47% -48%
Industries 1,045 1,023 2% -2%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 351 612 -43% -46%
Produits Energie 1,039 1,138 -9% -11%
Produits Automation 1,218 1,163 5% -1%
Services Financiers 409 348 18% 12%
Corporate/ Autres -351 -988

Chiffre d’affaires du Groupe 5,457 5,609 -3% -T%
Utilités 1,213 1,423 -15% -15%
Industries 1,049 1,194 -12% -16%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 911 902 1% -4%
Produits Energie 1,072 1,063 1% -1%
Produits Automation 1,250 1,242 1% -4%
Services Financiers 409 348 18% 12%
Corporate/ Autres -447 -563

Résultats avant frais financiers et

impdts du Groupe (EBIT) 47 132 “64% 2%
Utilités 8 36 -78% -17%
Industries 43 32 34% 34%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 33 31 6% 4%
Produits Energie 76 59 29% 25%
Produits Automation 86 110 -22% -25%
Services Financiers 40 22 82% 61%
Corporate/ Autres ¥ -239 -158

Marge EBIT du Groupe 0.9% 2.4%

Utilités 0.7% 2.5%
Industries 4.1% 2.7%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 3.6% 3.4%
Produits Energie 7.1% 5.6%
Produits Automation 6.9% 8.9%
Services Financiers n.a. n.a.

Corporate/ Autres n.a. n.a.

Résultat net -183 23

Résultat par action

(de base et aprés dilution, US$)

-Résultat des opérations continues -0-05 0.02

-Résultat net -0.16 0.02

Trésorerie nette dérivée des activités 138 202

opeérationnelles

Y Inclut les ajustements pour éliminer les transactions inter sociétés
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Troisieme trimestre 2002

Compte d’exploitation

Les commandes du troisieme trimestre ont baissé de 13% en monnaies locales et de 8% en
monnaies nominales comparé au troisieme trimestre de I’année derniére. Toutes les divisions
exceptée la division Services Financiers ont enregistré une baisse de leurs commandes au troisieme
trimestre exprimé en monnaies locales.

Les commandes de base (commandes inférieures a 15 millions de dollars US) qui représentent 95%
des commandes du troisieéme trimestre, ont diminué de 2% en monnaies locales, tandis que les
commandes majeures (commandes supérieures a 15 millions de dollars US) ont chuté de 72%
comparé a I’année derniére. Cette baisse des commandes majeures est intervenue principalement
dans les divisions Pétrole, Gaz et Pétrochimie et Utilités.

Le chiffre d’affaires du troisiéme trimestre a baissé de 7% en monnaies locales et de 3% en
monnaies nominales. Toutes les divisions exceptée la division Services Financiers ont enregistré
une baisse de leur chiffre d’affaires comparé au troisiéme trimestre 2001 et exprimé en monnaies
locales. Le carnet de commandes s’élevait a 14 295 millions de dollars US a fin septembre, soit une
baisse de 6% en monnaies locales depuis fin juin, reflétant une diminution de I’enregistrement des
commandes au troisieme trimestre.

La marge EBIT était de 0,9%, comparée a 2,4% au troisieme trimestre de I’année derniére. Des
marges plus faibles ont été enregistrées dans la division Utilités en raison de I’augmentation des
co(ts de réalisation générés par certains projets anciens, et dans la division Produits Automation,
principalement en raison de la faiblesse des marchés de I’automation de process. Les divisions
Industries et Produits Energie ont enregistré des marges nettement plus élevées au troisieme
trimestre 2002, alors que les marges de la division Pétrole, Gaz et Pétrochimie évoluaient
légérement.

L’EBIT a diminué de 72% en monnaies locales et 64% en monnaies nominales, apres des charges
de 54 millions de dollars en co(ts de restructuration (3°™ trimestre 2001 : 13 millions de dollars
US). L’EBIT du troisiéme trimestre concernant les activités opérationnelles (avant les codts
Corporate) ont diminué de seulement 4 millions de dollars US pour s’établir & 286 millions de
dollars US comparativement a la méme période d’exercice 2001, ainsi la baisse de I’'EBIT est
principalement due a des colts Corporate plus élevés s’élevant a 239 millions de dollars US (3°™
trimestre 2001: 158 millions de dollars US). Les colts Corporate/ Autres comprennent 17 millions
de dollars US de dépréciations d’actifs pour le secteur d’activité New Ventures, en raison de la
faiblesse des marchés boursiers.

L’EBIT incluait le poste Autres Dépenses s’élevant & -43 millions de dollars US (3°™ trimestre
2001: 26 millions de dollars US). L’EBIT comprenait:

- Frais de restructuration de -54 millions de dollars US (
dollars US) \

- Plus-values de 9 millions de dollars US (3°™ trimestre 2001: 11 millions de dollars US)

- Dépréciations d’actifs de -24 millions de dollars US (3°™ trimestre 2001: 2 millions de dollars
US), principalement des investissements dans New Ventures

Séme

trimestre 2001: -13 millions de
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- Résultats des licences et des sociétés mises en équivalence de 26 millions de dollars US (3°™
trimestre 2001: 30 millions de dollars US)

Les dépenses financieres nettes s’élevaient a 63 millions de dollars US comparé a 56 millions de
dollars au troisiéme trimestre 2001.

Le résultat provenant des cessions d’activités s’est élevé a -125 millions de dollars US comparé a
zéro au troisieme trimestre de I’année derniere. Ce montant comprend principalement la perte de
capital et les frais attendus relatifs aux activités de Financements Structurés qui doivent étre
vendues 8 GE Commercial Finance et le résultat opérationnel de I’activité Comptage qui doit étre
vendue a Ruhrgas Industries GmbH.

Le résultat net s’est élevé & -183 millions de dollars US, comparé a 23 millions de dollars US pour
la méme période I’année derniere.

Trésorerie et bilan

La trésorerie nette dérivée des activités opérationnelles était de 138 millions de dollars US au
troisieme trimestre, apres les indemnités payées pour I’amiante s’élevant a 54 millions de dollars
US et qui ont été enregistrées pour la premiére fois dans cette catégorie afin de simplifier la
présentation du cash flow. L’évolution dans le poste « autres actifs et passifs, net » (- 108 millions
de dollars US) était principalement due a la réalisation de projets majeurs, les avances clients ayant
deja éte absorbées et les ventes en cours de facturation (travail a valeur ajoutée déja accompli mais
pas encore facturé) s’étant accumulées. Les créances clients (161 millions de dollars US) et les
stocks (67 millions de dollars US) ont contribué au cash tandis que les variations des comptes
fournisseurs ont été négatives (-131 millions de dollars US).

Le cash et réalisable & court terme a atteint 3 855 millions de dollars US au 30 septembre 2002

(4 557 millions de dollars US au 30 juin 2002). La dette nette (& savoir la dette a court terme,
moyen et long termes moins le cash et réalisable a court terme) s’élevait a 5 499 millions de dollars
US comparé a 5 239 millions de dollars US il y a trois mois. L’augmentation est principalement liée
a I’opérationnel (trésorerie nette dérivée des activites opérationnelles, hors les réalisables & court
terme de -173 millions de dollars US, et les acquisitions nettes de biens immobiliers et
immobilisations corporelles de -100 millions de dollars US) et a été en partie réduite par les
différences de change.

La dette a long terme au 30 septembre 2002 s’élevait a 61% de la dette totale compare a 60% a fin
juin. Cela est conforme a I’objectif d’ABB pour 2002 d’étendre la maturité de sa dette a deux-tiers
long terme et un-tiers court terme. ABB est en bonne voie pour réduire sa dette nette d’au moins

1,5 milliards de dollars avant la fin 2002, de son niveau de fin 2001 de 4,1 milliards de dollars US.
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Performance des neuf premiers mois — chiffres clés en détail

En millions de dollars US Jan-Sept Jan-Sept Evolution Evolution en
(sauf données par action) 2002 2001 monnaies locales
Les commandes du Groupe 16,162 17,362 -1% -8%
Utilités 3,653 4,816 -24% -24%
Industries 3,448 3,794 -9% -10%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 2,471 2,602 -5% -6%
Produits Energie 3,323 3,272 2% 1%
Produits Automation 3,768 3,633 4% 2%
Services Financiers 1,034 1,251 -17% -19%
Corporate/ Autres -1,535 -2,006
Chiffre d’affaires du Groupe 16,042 16,363 -2% -3%
Utilités 3,543 3,974 -11% -10%
Industries 3,093 3,632 -15% -16%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 2,887 2,450 18% 15%
Produits Energie 3,220 2,876 12% 12%
Produits Automation 3,672 3,590 2% 1%
Services Financiers 1,034 1,251 -17% -19%
Corporate/ Autres -1,407 -1,410

Résultats avant frais financiers et

impdts du Groupe (EBIT) 405 72t “44% -46%
Utilités 74 122 -39% -38%
Industries 128 132 -3% -4%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 109 119 -8% -11%
Produits Energie 241 192 26% 25%
Produits Automation 274 315 -13% -14%
Services Financiers 177 204 -13% -18%
Corporate/ Autres -598 -357

Marge EBIT du Groupe 2.5% 4.4%

Utilités 2.1% 3.1%
Industries 4.1% 3.6%
Pétrole, Gaz & Pétrochimie 3.8% 4.9%
Produits Energie 7.5% 6.7%
Produits Automation 7.5% 8.8%
Services Financiers n.a n.a

Corporate/ Autres n.a n.a

Résultat net -82 289

Résultat par action

(de base et aprés dilution, US$)

-Résultat des opérations continues 0.04 0.30

-Résultat net -0.07 0.25

Trésorerie nette dérivée des activités 234 187

opérationnelles

Y Inclut les ajustements pour éliminer les transactions inter sociétés
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Neuf premiers mois 2002

Compte d’exploitation

Les commandes des neuf premiers mois ont baissé de 7% en dollars U.S., ou 8% en monnaies
locales. La croissance des commandes de début de cycle pendant les deux premiers trimestres 2002
ne s’est pas poursuivie au troisieme trimestre, bien que les divisions Produits Energie et Produits
Automation ont encore enregistré une légere augmentation des commandes au cours des neuf
premiers mois 2002 comparé a la méme période I’année derniere. Toutes les autres divisions ont
enregistré une baisse de leurs commandes pendant les neuf premiers mois 2002. Les commandes en
Asie ont diminué, en raison d’une baisse du volume des commandes majeures comparé aux neuf
premiers mois 2001. L augmentation des commandes en Europe a été atténuée par la baisse de la
demande sur le continent américain, en Afrique et au Moyen-Orient.

En raison de la faible évolution des commandes dans certains marchés clés, le chiffre d’affaires des
neuf premiers mois a baissé globalement de 2% en dollars U.S. ou 3% en monnaies locales.
Cependant, les divisions Produits Energie et Pétrole, Gaz et Pétrochimie ont enregistré une
croissance du chiffre d’affaires a deux chiffres et la division Produits Automation était en légere
hausse. Toutes les autres divisions ont vu leur chiffre d’affaires baisser.

La marge EBIT des neuf premiers mois était de 2,5% comparé a 4,4% pour les neuf premiers mois
2001. Les divisions Industries et Produits Energie ont enregistré une hausse de leur marges gréce a
des gains de productivité, tandis que les marges des divisions Utilités et Pétrole, Gaz et Pétrochimie
ont légérement baissé en raison de la réalisation de projets a faible marge et de co(ts de réalisation
de projets plus élevés. Les marges de la division Produits Automation ont souffert de la faiblesse
des marchés de I’automation de process.

L’EBIT a chuté de 46% en monnaies locales et 44% en monnaies nominales, apres des frais de
restructuration de 148 millions de dollars US (neuf premiers mois 2001 : 33 millions de dollars
US). L’EBIT du troisiéme trimestre pour les activités opérationnelles (avant les colts Corporate/
Autres) était d’environ 7% inférieur, s’élevant a 1 003 millions de dollars US, la baisse étant
principalement due & I’augmentation des codts Corporate / Autres a 598 millions de dollars US
(neuf premiers mois 2001: 357 millions de dollars US).

L’EBIT qui inclue le poste Autres Dépenses s’élevant a 33 millions de dollars US, comprend:

¢ - Frais de restructuration de 148 millions de dollars US (neuf premiers mois 2001: 33 millions de
dollars US)

* - Plus-values de 79 millions de dollars US (neuf premiers mois 2001: 7 millions de dollars US)

» - Dépréciations d’actifs de 63 millions de dollars US (neuf premiers mois 2001: 4 millions de
dollars US)

» - Résultats des licences et des sociétés mises en équivalence de 99 millions de dollars US (neuf
premiers mois 2001: 137 millions de dollars US)

Les dépenses financieres nettes s’élevaient a 212 millions de dollars US comparé a 176 millions de

dollars US pour les neuf premiers mois 2001.
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ABB a enregistré une perte nette de 82 millions de dollars US comparé a un résultat net de 289
millions de dollars US pour la méme période I’année derniere, aprés une perte provenant de
cessions d’activité s’élevant a 126 millions de dollars US (neuf premiers mois 2001:résultat de 14
millions de dollars US).

Trésorerie et Bilan

La trésorerie nette dérivée des activités opérationnelles s’élevait a -234 millions de dollars US
(neuf premiers mois 2001: - 187 millions de dollars US de trésorerie nette), apres les indemnités
payées pour I’amiante de 161 millions de dollars US qui sont intégrées pour la premiére fois dans
cette catégorie afin de simplifier la présentation du cash flow. Un effet négatif a créé par le poste
« Autres Actifs et Passifs, net » (augmentation de 852 millions de dollars US), en raison
principalement des avances clients provenant de la réalisation des projets majeurs déja absorbées,
les ventes en cours de facturation et la diminution des autres comptes a payer.

La dette nette a augmenté, passant de 4,1 milliards de dollars US a la fin 2001 a 5,5 milliards a fin
septembre 2002. Les principaux composants de cette augmentation étaient la trésorerie utilisée dans
les activités, les effets de change (environ 40% de I’augmentation), et la dette acquise avec le
portefeuille Xerox au second trimestre (qui doit étre vendu avec I’activité Financements Structurés,
soumis & I’approbation des autorités de la concurrence).

Amiante

Comme il a été annoncé le 21 octobre 2002, le Groupe ABB indique que selon toute vraisemblance,
les colts liés au dossier de I'amiante de sa filiale américaine Combustion Engineering, Inc. (CE)
dépasseront la valeur de ses actifs, si CE continue d'appliquer a l'avenir sa politique d'indemnisation
d'origine. La valeur comptable des actifs de CE au 30 septembre 2002 s'éleve a 812 millions de
dollars américains.

CE et le groupe ABB examinent actuellement diverses solutions pour régler ce dossier de I'amiante,
y compris une éventuelle réorganisation de CE conforme aux dispositions du Chapitre 11 de la Loi
américaine sur la faillite (U.S. Bankruptcy code).

En ce qui concerne les plaintes relatives a I’amiante en cours contre CE, ABB a déclaré que 27 900
plaintes ont été examinées au cours des neuf premiers mois 2002, soit 30% de plus que pendant la
méme période I’année derniére. Plus de 35% n’ont été résolues sans aucune indemnisation. Environ
45 400 nouvelles plaintes ont été déposées au cours des neuf premiers mois 2002, comparé a 39 700
pour la méme période I’année derniere. Le montant des indemnisations avant les remboursements
des assurances s'élevait a environ 161 millions de dollars US (103 millions de dollars US pendant
les neuf premiers mois 2001.

Les développements de I’amiante du troisieme trimestre sont conformes aux trimestres précédents.

Les nouvelles plaintes (15 900) ont augmenté de 5% depuis le second trimestre 2002, tandis que les
plaintes examinées (7 600) ont augmenté de 9%. A fin septembre 2002, 111 000 plaintes étaient en

cours (102 700 a fin juin 2002).
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Perspectives du Groupe

Les perspectives ont changé.*

Comme ceci a été annonce le 21 octobre 2002, ABB a révise a la baisse ses prévisions de bénéfices
en raison de la faiblesse persistante du marché et des résultats moins rapides que prévus de son
programme de réduction des colts. Compte tenu de I’incertitude concernant I’ampleur et la période
de reprise économique, la société n’a pas donné de prévisions actualisées de bénéfices. La société
revoit actuellement ses objectifs a moyen terme.

ABB a confirmé son objectif de réduction de la dette nette d’au moins 1,5 milliards de dollars US
d'ici la fin 2002, par rapport au niveau de 4,1 milliards de dollars US a fin 2001.

!Les perspectives précédentes de la société étaient les suivantes: pour 2002, le chiffre d’affaires devrait étre stable
comparé a 2001. La marge EBIT pour I’année 2002 devrait étre autour de 4 a 5%. L’EBIT et la trésorerie nette dérivée
des activités opérationnelles devraient étre plus élevés au second semestre 2002 comparé au premier semestre 2002.

L’objectif d’ABB est d’augmenter son chiffre d’affaires de 6% par an en moyenne sur la période 2001-2005. La marge
EBIT devrait atteindre 9 & 10% avant 2005.

Les perspectives sont hors fluctuations des monnaies et hors acquisitions et cessions majeures

Performance par division au troisieme trimestre

Les divisions Produits Energie et Produits Automation fournissent leurs clients par l'intermédiaire
de canaux partenaires externes et des divisions Clients finaux d'ABB. Dans le cadre de la stratégie
axée sur le client mise en place par ABB, davantage de clients sont fournis directement par
différents canaux partenaires externes tels que les grossistes, les intégrateurs de systemes et les
distributeurs. Les commandes, chiffres d'affaires et bénéfices associés a ces clients n'apparaissent
plus au sein des divisions Clients finaux.

Par consequent, dans les divisions Clients finaux, les commandes et chiffres d’affaires générés par
ces produits de revente diminuent proportionnellement. Sauf indication contraire, il n’y a pas
d’impact matériel sur I’EBIT des divisions Clients finaux. Dans I’ensemble, on n’observe aucun
impact sur les résultats consolidés du Groupe, puisque les effets de revente sont compensés par la
réduction des éliminations internes (actuellement imputées sur la ligne Corporate/Autres). 1l n’y a
pas d’impact sur les divisions produits, puisque pour celles-ci, que les produits soient vendus par les
canaux partenaires externes ou par les divisions Client finaux, cette vente est imputée au méme
client.

Pour tous les chiffres sauf la marge EBIT, les commentaires s'appuient sur les chiffres du troisiéme
trimestre en devises locales. L'EBIT hors plus-values est indiqué uniquement si le total de ces plus-
values pour la division est substantiel (systématiquement si les plus-values représentent plus de 10
% de I'EBIT de la division).
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Utilités

En millions de dollars US Juillet-Sept  Juillet-Sept . Evolut!on en
. . Evolution ~ monnaies

(sauf pour données par action) 2002 2001 locales
Commandes 924 1,754 -47% - 48%
Chiffre d’affaires 1,213 1,423 - 15% -15%
EBIT 8 36 - 78% -T77%
Marge EBIT 0.7% 2.5%
Colts de restructuration -7 -1

Les commandes ont chuté de 48%. Les commandes exceptées les ventes de produits réalises
maintenant par les canaux partenaires étaient inférieures de 50% au troisiéme trimestre. Il y a eu un
deficit de commandes majeures, par contraste avec le troisiéme trimestre 2001 ou une commande
de 350 millions de dollars US avait été remportée en Chine. La faiblesse du marché américain ainsi
que des reports d’investissements en Amérique du Sud ont contribué au déficit. De plus, une
approche commerciale plus sélective a été adoptée afin d’assurer la qualité de résultats.

Le chiffre d’affaires a diminué de 15%. Hors effets de revente, le chiffre d’affaires a baissé de 4%.

L’EBIT est en baisse de 77%. La marge EBIT pour les performances d’exploitation (sauf la
restructuration, les effets de revente, les plus-values et les amortissements non-récurrents) a
diminué, passant de 4,4%, a 1,8%, principalement en raison des codts de 15 millions de dollars US
liés a la réalisation des projets anciens (antérieurs a 2001) a faible marge dans le secteur des
Systemes de Puissance. Des co(ts substantiels supplémentaires générés par ces projets ne sont pas a
prévoir.

Industries

En millions de dollars US Juillet-Sept  Juillet-Sept . EVOIUt'.On en
) . Evolution ~ monnaies

(sauf pour données par action) 2002 2001 locales
Commandes 1,045 1,023 + 2% -2%
Chiffre d’affaires 1,049 1,194 -12% -16%
EBIT 43 32 + 34% + 34%
Marge EBIT 4.1% 2.7%
Codts de restructuration -6 -2

Les commandes ont légerement fléchi du fait de I’augmentation de clients servis par les canaux
partenaires. Excepteé les ventes de produits réalisés maintenant par les canaux partenaires, les
commandes ont augmenté de 21%. Tous les marchés, I’Asie en téte, ont montré des signes de
redressement, y compris I’industrie automobile aux Etats-Unis et celle de la métallurgie en Europe.
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Le chiffre d’affaires est en baisse de 16% (en baisse de 2%, hors effets de revente) reflétant le
ralentissement des marchés au cours du second semestre 2001.

L’EBIT est en forte hausse en raison des gains de productivité ajoutés aux réductions de 11% des
effectifs (hors acquisitions et désengagements). Une stratégie plus orientée service a poussé la
croissance des volumes et des marges, surtout dans les secteurs pétrolier, chimique, de pate a
papier, de la marine et des turbocompresseurs. La marge EBIT pour les performances d’exploitation
(sauf les effets de revente, la restructuration, les plus-values et les amortissements non-récurrents) a
augmenté, passant de 3,3% a 5%.

Pétrole, Gaz & Pétrochimie

En millions de dollars US Juillet-Sept  Juillet-Sept . Evolut!on en
. . Evolution ~ monnaies

(sauf pour données par action) 2002 2001 locales

Commandes 351 612 - 43% -46 %

Chiffre d’affaires 911 902 + 1% - 4%

EBIT 33 31 + 6% + 4%

Marge EBIT 3.6% 3.4%

Colts de restructuration 0 -6

Les commandes ont chuté de 46%. Au cours du trimestre, les secteurs d’activités En Amont et En
Aval ont recu principalement des commandes de base, par contraste avec le troisieme trimestre de
I’année derniére ou plusieurs commandes majeures avaient été enregistrées. La plupart des marchés
du secteur En Aval sont restés stables au troisieme trimestre tandis que la demande dans le secteur
En Amont a faibli. En particulier, les projets En Amont en Afrique de I’Ouest ont été différés.

Le chiffre d’affaires a diminué de 4%. Le chiffre d’affaires reste a un niveau élevé, en raison du
carnet de commandes élevé.

L’EBIT a augmenté de 4% et la marge EBIT s’est améliorée, passant de 3,4% a 3,6%. La marge
EBIT pour les performances d’exploitation (sauf restructuration, plus-values et les amortissements
non-récurrents) est passée de 4,9 a 3,6%. La diminution était principalement due a la réalisation
continue de contrats a prix fixe et a marge faible et & I’laugmentation des co(ts de réalisation des
projets (14 millions de dollars US au troisieme trimestre).
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Produits Energie

En millions de dollars US Juillet-Sept  Juillet-Sept . Evolut!on en
) . Evolution monnaies

(sauf pour données par action) 2002 2001 locales

Commandes 1,039 1,138 -9% -11%

Chiffre d’affaires 1,072 1,063 +1% -1%

EBIT 76 59 + 29% +25%

Marge EBIT 7.1% 5.6%

Colts de restructuration -8 -1

Les commandes ont baissé de 11% comparé a la méme période I’année derniere ou il y avait eu
I’enregistrement de commandes particuliérement importantes, y compris une en Chine pour un
montant de 120 millions de dollars US pour le secteur Transformateurs de Puissance. La faible
demande en Amérique du Nord, en particulier pour les Transformateurs de Distribution, a été
compensée par la forte demande dans le domaine de la Technologie Haute et Moyenne Tension,
reflétant la forte demande continue en Asie, en Afrique et au Moyen-Orient. La demande en Europe
est restée mitigée.

Le chiffre d’affaires est stable, tandis que les décalages d’expéditions ont masqué la forte
croissance des activités de transport.

L’EBIT est en forte hausse de 25%, reflétant les gains de productivité et les améliorations
opérationnelles supplémentaires ajoutés a la réduction de 9% des effectifs (hors acquisitions et
desengagements). La marge EBIT pour les performances d’exploitation (sauf la restructuration, les
plus-values et les amortissements non-récurrents) a augmenté, passant de 5,7% a 7,8%.

Produits Automation

En millions de dollars US . . Evolution en
. Juillet-Sept  Juillet-Sept . .

(sauf pour données par Evolution monnaies

. 2002 2001

action) locales

Commandes 1,218 1,163 + 5% -1%

Chiffre d’affaires 1,250 1,242 +1% - 4%

EBIT 86 110 -22% - 25%

Marge EBIT 6.9% 8.9%

Codts de restructuration -5 -4

Les commandes ont baissé de 1%. Presque tous les secteurs d’activité montrent une évolution
positive excepté celui des Machines Electriques qui est en baisse en raison de la faiblesse du
marché en Europe. Le secteur Robotique a enregistré une augmentation de ses commandes
supérieure a 10%, principalement due a I’augmentation de la demande en Amérique du Nord tandis
que la demande pour I’automation de process est restée faible dans I’ensemble. Les Produits basse
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tension et les Entrainements et Equipements de puissance ont bénéficié de I’augmentation de la
demande en Europe et en Asie.

Le chiffre d’affaires a diminué de 4%. L’évolution positive dans les secteurs d’activité Robotique et
Entrainements et Equipements de puissance a été réduite par la baisse du chiffre d’affaires dans les
secteurs des Machines électriques, de I’ Instrumentation, et Contréle et Mesure des forces, en raison
de la baisse des commandes.

L’EBIT a diminué de 25% en raison principalement de la faiblesse des marchés de I’automation de
process qui a génere une baisse de la profitabilité dans les secteurs de I’Instrumentation, et Contréle
et Mesures des forces, ainsi que les Machines Electriques. La marge EBIT pour les performances
d’exploitation (sauf la restructuration, les plus-values et les amortissements non-récurrents) a
diminué, passant de 10,4 a 7,3%.

Le 18 septembre, ABB a annoncé la vente de son activité de comptage a Ruhrgas. Les résultats

excluent les résultats de I’activité comptage qui ont été enregistrés dans la rubrique activités
discontinues.

Services Financiers

En millions de dollars US . . Evolution en
. Juillet-Sept  Juillet-Sept . .

(sauf pour données par Evolution monnaies

. 2002 2001

action) locales

Chiffre d’affaires 409 348 + 18% +12%

EBIT 40 22 +82% +61%

Restructuration -3 0

Le chiffre d’affaires a augmenté de 12% en raison de I’amélioration des résultats du secteur
Assurances.

L’EBIT a augmenté de 61% comparé au troisiéme trimestre 2001. Cependant, I’EBIT de I’année
derniére comprenait une provision de 50 millions de dollars US pour des opérations potentielles
nettes de réassurance aprés le 11 septembre 2001. Sans cette provision, ’EBIT de cette année a
diminué en raison de la baisse des résultats des Centres de Trésorerie consécutive a I’arrét des
activités de trading et du secteur Equity Ventures.

Le 4 septembre, ABB a annoncé la vente de la majorité de I’activité Financements Structurés a GE
Commercial Finance (soumis a I’approbation des autorités de la concurrence). Les résultats ne
prennent pas en compte les résultats relatifs a la vente. ABB a stoppé le développement et les
investissements dans de nouveaux projets de Equity Ventures et ne gérera que le portefeuille
existant.

Page 15 of 17



AL IDED
M)

Corporate/ Autres

En millions de dollars US Juillet-Sept Juillet-Sept
(sauf pour données par action) 2002 2001
EBIT -239 -158
Autres Activités -71 -62
Group Processes -15 -16
R&D Corporate -19 -25
Real Estate -3 +12
Elimination des intéréts financiers AFS -40 -36
Autres Corporate -76 -38
Plus-Values + 10 +6
Restructuration -26 +1

Le poste « Autres Activités », comprenant surtout les activités New Ventures, Systéemes de
construction, a enregistré une augmentation des co(ts de 9 millions de dollars US comparé au
troisieme trimestre 2001. La faiblesse des marchés a obligé I’activité New Ventures a effectuer des
dépréciations d’investissements pour un montant de 22 millions de dollars US.

En raison d’un allégement de ses activités, les colts de la R&D corporate ont diminué, pour
s’établir a 19 millions de dollars US, bien qu’une augmentation des codts de restructuration a
contribué a une augmentation des codts totaux de restructuration corporate ce trimestre. Le solde
des frais de restructuration a été enregistré concernant I’activité Systémes de Construction.

Les ventes de biens immobiliers ont réduit les revenus locatifs au troisieme trimestre 2002.

Autres informations

La société organisera aujourd'hui & 16h00 (heure Europe centrale) une téléconférence ou analystes
et investisseurs pourront débattre de ses résultats du troisieme trimestre. Les participants a cette
téléconférence devront composer les numéros suivants : +41 91 610 4111 pour I'Europe et +1 412
858 4600 pour les Etats-Unis et le Canada. Les médias pourront également y assister en tant
gu’auditeurs.

La publication des résultats du troisiéme trimestre 2002 ainsi que la présentation correspondante
seront disponibles dés le jeudi 24 octobre au matin sur la page d'accueil Relations investisseurs
ABB a l'adresse suivante : www.abb.com/investorrelations.

L'enregistrement audio de cette téléconférence restera disponible durant les 72 heures suivant la
téleconférence. Pour y accéder, il vous suffira de composer le +41 91 612 4330 (Europe) et le +1
412 858 1440 pour les Etats-Unis et le Canada. Le numéro de code est le 650#.

Les prochaines dates de publication d’ABB Ltd sont prévues pour le 12 février 2003 (résultats
annuels), le 29 avril (1% trimestre), le 29 juillet (2°™ trimestre) et le 28 octobre (3°™ trimestre).
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L’assemblée générale annuelle aura lieu le vendredi 16 mai 2003 suivie d’une réunion
d’information des actionnaires le lundi 19 mai en Suéde.

ABB (www.abb.com) est un leader mondial dans les technologies de I'automation et de la
distribution d'énergie qui permet a ses clients industriels et aux utilités d'améliorer leurs
performances tout en réduisant I'impact sur I'environnement. ABB emploie environ 146 000
personnes dans plus de 100 pays.

Ce communiqué de presse contient des informations et affirmations sur le futur qui ne sont pas des faits établis, elles
comportent des risques et des incertitudes qui pourraient entrainer une modification des résultats. Ces affirmations sont
basées sur des prévisions, des estimations et des projections quant a la situation économique globale, a la situation
économique régionale et industrielle qui représente les marchés majeurs dans lesquels opére ABB Ltd. au travers de ses
différentes lignes d’activités. Ces prévisions, estimations et projections sont généralement identifiables dans des
affirmations contenant des mots tels que prévisions, projections, estimations ou des expressions similaires. Parmi les
facteurs importants qui pourraient affecter les résultats et créer des écarts par rapport aux prévisions, citons entre autres
les conditions économiques, les conditions de marché dans les zones géographiques correspondant aux marchés majeurs
d’ABB, les conditions d’acceptation des nouveaux produits et services par ces marchés, les modifications décidées par les
autorités de régulation, les changements des taux de change. Bien qu’ABB considere que ces prévisions et affirmations
sont basées sur des hypothéses raisonnables, elle ne garantit en rien que les prévisions soient atteintes.

Le rapport du 3*™ trimestre n’a pas été audité
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