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� MAV Main Automation Vendor

� MEV Main Electrical Vendor

� MAC Main Automation Contractor

� MEC Main Electrical Contractor

� MICC Main Instrumentation & Control Contractor

� ECIT Electrification, Control & Instrumentation, 
Telecommunication

� EPC Engineering,Procurement & Construction.

� FEED Front End Engineering Design

MAC/MEC Terminología Comunmente Utilizada
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MAC/MEC Definiciónes

Main Automation Contractor Main Electrical Contractor

� Proveedor de productos , tecnología y servicios con un amplio
alcance del trabajo y énfasis en los servicios.

� Desarrollo de soluciones integrales de automatización y/o
eléctricas basadas en un extenso portafolio de productos y 
conocimientos de sistemas y procesos.

� Trabajo en colaboración con el usuario final y diseñadores de 
plantas industriales para entregar la mejor solución.

� Proveer la solución completa del sistema e integrar ésta en el 
conjunto de la instalación de planta.

� Proporciona apoyo operacional a lo largo del ciclo de vida de 
la instalación.
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� Mayor disponibilidad en operación
� Bajos costos de  capacitación
� Facilidad de mant. en la operación

� Gestión de Riesgos
� Reducción de Costos
� Integración de Tecnologías

Solución Integral del Proyecto

MAC/MEC Alcance integrado de amplio espectro

Main Electrical Vendor
(MEV)

Main Instrument /
Automation Vendor

(MIV/MAV)

Automation
Solutions

LV
Power
Dist.

Intelli-
gent

MCC’s
Drives Motors

Safety
Systems

Quality
Control

Systems

Intelli-
gent
Field
Instr.

Analyzers Valves
MV

Power
Dist.



©
A

B
B

 G
ro

up
 -

6
-

A
W

A
20

08

MAC/MEC Costos Ocultos
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100 %

80%

Redución de costos en la elaboración
de la propuesta y en el precio final.

Reducción en las negociaciones de 
compras,menores costos administ.

Soluciones estandars utilizando
productos IT enable e interfases
probadas.

OTD , un único proveedor

Menores costos de instalación

Reducción de repuestos y costos de 
capacitación

Ejemplo de reducción de costos

FEED, Propuesta

Compras

Ingeniería

Inspección
y entrega

Instalación

Puesta en Marcha,
Capacitación

MAC/MEC Reducción de Costos
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MAC/MEC Reducción de Costos
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MAC/MEC Alcance integrado de amplio espectro
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Productos
• DCS
• Instrumentación/Analítica
• ESD
• Seguridad
• Redes
• Telecomunicaciones
• Otros

Servicios
• Gestión de Proyecto
• Diseño/Ingeniería
• Compras
• Configuración
• Instalación
• PEM
• Capacitación
• Servicios posventa

Capacidad
Técnica

Capacidad de 
Ejecución

Valor
MAC

MAC/MEC Combinación de Productos y Servicios
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MAC/MEC Manual de MAC
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MAC/MEC Mapa de Ejecución
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Procesos de Gestión de Proyectos
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MAC/MEC Procesos de Gestión de Proyectos
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� ABB posee un modelo estandar para ejecución de este tipo de 
proyectos.

� El modelo ha sido desarrollado y comprobado en grandes
proyectos en que han participado múltiples EPC´s.

� Está basado en la filosofía de planificar antes de ejecutar.
� Planificar que necesita ser hecho.

� Comunicar el plan a todos los stakeholders.

� Implementar el plan. 

� Monitorear la perfomance y hacer los ajustes necesarios.

� La Planificacion es realizada en dos niveles.
� Planificación estratégica.

� Planificación detallada.

� La meta es lograr la perfección en la ejecución de los proyectos.

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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� La clave para el éxito en la ejecución es una planificación efectiva
combinada con procesos y procedimientos probados.

� La ejecución del proyecto esta basada en: 
� Entender el propósito,los objetivos y el alcance del proyecto.
� Desarrollar la estrategia para alcanzarlos.
� Utilizar las estrategias para desarrollar el plan detallado del proyecto.
� Comunicar e implementar el plan.
� Monitorear la perfomance vs. el plan.
� Hacer los ajustes necesarios consistentes con obtener los objetivos.

� Como un MAC/MEC opera como parte de un gran equipo integrado
los aspectos importantes para alcanzar el éxito son:  
� Efectiva integración del personal,procesos y procedimientos.
� Efectiva comunicación.
� Cooperación entre todos los stakeholders.

EjecuciónEjecución

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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� Identificar el alcance completo del trabajo a ser emprendido.

� Establecer Metas,Objetivos y Criterios de Perfomance

� Desarrollar estrategias de ejecución para alcanzar el éxito.

� La ejecución sin fallas del proyecto requiere procesos para:
� Planificar el trabajo a ser realizado.
� Monitorear la perfomance de ejecución.
� Anticiparse a potenciales impactos negativos al trabajo.
� Desarrollar estrategias para afrontar el impacto.
� Implementar las estrategias en el momento apropiado para alcanzar los

objetivos.

� Los procesos de trabajo constituyen la base de una perfecta 
ejecución de los proyectos. 

Logrando una perfecta ejecuciónLogrando una perfecta ejecución

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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EjecuciónEjecución

� Requerimientos del Proyecto
� Metas y Objetivos del Proyecto
� Principales Criterios de Perfomance

� Estrategia Global de Ejecución
� Estrategias de Disciplina
� Criterios de Exito

� Metodologías de Detalle
� Procedimientos y Herramientas
� Cronogramas Detallados
� Requerimientos de Recursos

Plan Detallado de Ejecución

Gestión de Proyecto , Planif. y Control
Comunicaciones,Tiempos,Costos ,Riesgos,Interfases

Planes de Ejecución
Ingeniería, Compras, Instalaciones, Commissioning

Planes Soportes
Calidad, SyMA, Finanzas, Sistemas de Información, Contratos

Plan 
Estratégico
de Ejecución

Propósito

� Implementación
� Seguimiento
� Analisis de Tendencias
� Mediciones de Performance

Ejecucion del Proyecto

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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� La función principal de la planificación estratégica es traducir las
metas y objetivos del contrato dentro de la filosofía del proyecto
para que pueda ser implementada por el equipo del proyecto. 

� Las siguientes actividades estan involucradas en la planificación
estratégica de la ejecución:

� Acuerdo de los objetivos generales con la gerencia operativa.

� Desarrollar estrategias eficaces para cumplir las actividades del proyecto 
incluyendo la ingeniería, compras, fabricación, instalación, puesta en 
marcha y cierre. 

� Desarrollar una metodología de la ejecución de cada disciplina, indicando 
las actividades necesarias, cronogramas, entregables, métodos y 
herramientas necesarias para dar soporte a la estrategia definida del 
proyecto.

Planificación Estratégica de la EjecuciónPlanificación Estratégica de la Ejecución

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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La ejecución del plan estratégico se ocupa de los siguientes elementos: 
� Estrategia de compromiso con el cliente, enfocada en la organización del cliente 

,líneas de comunicación, temas específicos del cliente, etc
� Estrategias con otros participantes ,subcontratistas,proveedores.
� Estrategias comerciales.
� Multilocaciones,estrategias de ejecución en cada una y su integración en el 

proyecto,esto incluye para cada una :

� Estructura de deglose de trabajo (WBS) 
� Alcance de trabajo en cada locación.
� Nivel de supervisión/gestión en cada locación.
� Estructura comercial / contractual en cada lugar.

� Selección de herramientas,sistemas y procedimientos para ser usados en el 
proyecto

� Estrategia de manejo de riesgos.
� Identificación de oportunidades.
� Asignación de recursos claves del proyecto.
� Otras estrategias.

Planificacion Estratégica de la EjecuciónPlanificacion Estratégica de la Ejecución

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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� El contenido típico de un plan de ejecución estratégica incluye
las siguientes secciones

� Alcance del trabajo del proyecto. 

� La organización.

� Sistema de gestión de Seguridad y Salud Ocupacional

� Sistema de Gestión de Calidad

� Ingeniería y Diseño. 

� Adquisiciones.

� Fabricación

� Testeo y Aceptación

� Comisionamiento y Puesta en Marcha.

� Soporte a las actividades en curso.

Planificación Estratégica de la EjecuciónPlanificación Estratégica de la Ejecución

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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� La planificación detallada de la ejecución es el plan estratégico
pero a un mayor nivel de detalle.

� La función primaria es proveer detalles específicos sobre los
métodos ,técnicas,herramientas y procesos a ser utilizados para
ejecutar cada una de las funciones dentro del alcance del 
proyecto.

� Cada uno de los equipos funcionales elabora un plan detallado
para la ejecución del alcance del trabajo incluyendo:

� Clarificaciones al alcance y clarificaciones relativas a ejecución en 
multilocaciones,particionar el alcance de subcontratistas,proveedores y 
clientes o terceras partes.

� Lista detallada de entregables y matriz de responsabilidades para sus
entregables.

� Riesgos específicos y medidas de mitigación apropiadas a la función.
� Sistemas y herramientas que serán usadas para ejecutar el alcance de 

las funciones.
� Referencias a procedimientos locales ,procesos e instrucciones de 

trabajo que serán usadas para realizar el trabajo.

Planificación Detallada de EjecuciónPlanificación Detallada de Ejecución

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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Los procesos claves incluídos en el plan de ejecución de ABB son:

� Gestión de Interfases

� Gestión de Riesgos

� Control del Proyecto:
� Control de Cronograma

� Gestión de Costos

� Manejo de Cambios

� Mediciones de Progreso

� Gestión de la Documentación

� Captura de Conocimiento

Procesos ClavesProcesos Claves

ABB Modelo de Ejecución del Proyecto
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Gestión de Interfases

Procesos Claves de Ejecución



©
A

B
B

 G
ro

up
 -

25
-

A
W

A
20

08

� Establecer un sistema para coordinar actividades
directamente con los otros participantes del proyecto para
asegurar un efectivo intercambio de información crítica.

� Identificar interfases críticas en una fase temprana del 
proyecto a través de un proceso estructurado que conduzca a 
la pronta definición de los problemas que puedan tener un 
impacto potencial sobre los costos o tiempos a fin de reducir 
al mínimo su incidencia.

� Facilitar acuerdos con otros stakeholders sobre
roles,responsabilidades y tiempos para proporcionar
información de interfases. 

� Promover clara, precisa, oportuna y consistente comunicación 
con otras organizaciones para la transferencia de información 
de interfases. 

Gestión de Interfases – Objetivo del ProcesoGestión de Interfases – Objetivo del Proceso

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de Interfases – GeneralidadesGestión de Interfases – Generalidades

� Procesos formales para intercambio de información
� Datos técnicos.
� Fechas de necesidades.
� Planes de ejecución

� La interfases pueden ser externas ó internas
� Internas – Fabricas ABB, otras divisiones de ABB
� Externas – EPC's, terceras partes , otros Stakeholders

� Documentar formalmente los datos requeridos
� Qué dato es requerido (especificar)
� Cuando es necesario (fechas)
� Ejecutar acuerdo formal entre receptor y emisor
� Cierre formal cuando el dato es entregado

� Los acuerdos de interfases se registran en una base de datos y se 
realiza el seguimiento hasta la  finalización.

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de Interfases – Flujo de InformaciónGestión de Interfases – Flujo de Información

La gestión de interfases provee un método para
formalmente documentar y seguir el intercambio de 
información entre los participantes del proyecto y 
monitorear la performance de todos los participantes
en tener la información requerida disponible,Los
paso en este proceso son:

� Identificar necesidades
� Crear un documento

� Registro en base de 
datos

� Acordar/Resolver/Revis
ar

� Monitorear progreso
� Reporte de perfomance

� Cierre al completar

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de Interfases – BeneficiosGestión de Interfases – Beneficios

� El proceso de gestión de interfases tiene varios beneficios:
� Provee un medio para seguir el intercambio de datos claves del proyecto.

� Alarma cuando la falta de datos procedentes de una de las partes tendrá
un impacto sobre  otra en la capacidad de ejecutar su alcance del trabajo.

� Alienta el intercambio de información entre los participantes del proyecto

� Promueve el diálogo.

� Promueve el entendimiento del flujo de trabajo de los participantes

� Conduce a una cooperación mas efectiva.

� Minimiza el “dedo acusador”.

� Mejora la perfomance de ejecución.

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de Riesgos

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de RiesgosGestión de Riesgos

� El proceso comienza en la fase de propuesta del proyecto.

� Formal revisión de riesgos antes de enviar la propuesta.
� Gerente de Propuestas
� Gerente de Divisón Local , Gerente Operaciones , Controllers.
� Gerente de Proyecto

� El proceso de revisión de riesgos abarca:
� Identificación de riesgos
� Impacto del riesgo (costo, tiempo, calidad, seguridad etc)
� Probabilidad de ocurrencia del riesgo
� Medidas de mitigación de riesgos

� La evaluación de riesgos incluye todos los aspectos:
� Ingeniería y Diseño
� HSE
� Tecnología
� Ejecución (Compras, Subcontrataciones, Construcción, PEM, etc) 

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de RiesgosGestión de Riesgos

� Estrategias de respuesta a los riesgos:
� Evitar/Eliminar
� Transferir
� Mitigar
� Aceptar (plan de contingencia)

� Plan de gestión de riesgos desarrollado como parte del plan de 
ejecución del proyecto.

� Evaluación cualitativa y cuantitativa

� Involucrar a todos los miembros del equipo en el planeamiento y 
manejo de riesgos

� Reuniones formales.
� Asignar risk owners.

� Producir un reporte formal de riesgos que incluya:
� Registro detallado de todos los riesgos del proyecto
� Prioridades de mitigación (basadas en la evaluación de riesgos) 
� Impacto sobre costos y tiempos
� Medidas de mitigación para cada uno de los riesgos

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de RiesgosGestión de Riesgos

Procesos Claves de Ejecución
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Seguimiento y Control del 
Proyecto

Procesos Claves de Ejecución
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� La función de control es una parte integral del proceso de gestión
del proyecto

� Procesos claves :

� Control de cronograma

� Gestión de Costos

� Manejo de Cambios

� Mediciones de Progreso

� Mediciones cuantitativas de progreso basadas en el EVM.

� WBS consistente con el plan de ejecución del proyecto.

� Análisis de tendencias a lo largo de todo el ciclo de vida del 
proyecto.

Seguimiento y Control del ProyectoSeguimiento y Control del Proyecto

Procesos Claves de Ejecución
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� ABB Herramientas estandars
� MS Project para cronogramas.
� SAP para obtener reportes.
� WBS Estandar.
� Formato estandar de reporte mensual.

� Mediciones de progreso físico
� Hitos predefinidos relacionados a entregables.

� EVM para mediciones de perfomance.

Seguimiento y Control del Proyecto – HerramientasSeguimiento y Control del Proyecto – Herramientas

Procesos Claves de Ejecución
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Ejemplo de medición de avance de tareasEjemplo de medición de avance de tareas

Procesos Claves de Ejecución
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Ejemplo de monitoreo de CronogramaEjemplo de monitoreo de Cronograma

Procesos Claves de Ejecución
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Procesos Claves de Ejecución

EVM Método del Valor GanadoEVM Método del Valor Ganado
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Gestión de Documentos

Procesos Claves de Ejecución
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Gestión de DocumentosGestión de Documentos

� Usar formatos estandars y flexibles que se adapten a las
necesidades del proyectos.

� Tener registro de la numeración de documentos , versiones y 
estado.

� Chequeo de la información recibida y emitida.
� Crear y mantener librerías de documentos.
� Manejo de documentación en archivos de proyecto con estructuras

estandars. 

Procesos Claves de Ejecución
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Captura de Conocimientos

Procesos Claves de Ejecución
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� Un objetivo principal durante la ejecución del  proyecto es
“ capturar” conocimientos para uso en futuros proyectos

� Provee datos útiles para usar en :
� Preparación de futuras propuestas
� Mejorar los procesos de ejecución

� También provee:
� Registros históricos para proyectos
� Datos para comparaciones

� Qué y cómo se captura esta información debe ser planificada.

� En el modelo de ABB esto es parte del proceso de cierre.

� Comienza durante la planificación de la ejecución.

Captura de ConocimientosCaptura de Conocimientos

Procesos Claves de Ejecución
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Captura de ConocimientosCaptura de Conocimientos

Preguntas Claves
� Qué información será capturada?
� Existe algun proceso para capturar esta

información?
� Si no existe ,cómo será capturada?
� Qué heramientas están disponibles para

capturar?
� Quién es responsable de mantener esta

información?

Por qué capturar?
� Qué me dice esta información?
� Cómo la puedo usar para aprender?
� Existe un uso comercial para esta

información?

Procesos Claves de Ejecución
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Preguntas?




