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Éxito garantizado con los 
especialistas en control 
de Consult IT

Bob Kanel

Business Development Manager

Americas
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� Consult IT en el ciclo de vida del proyecto

� Identificando oportunidades para la consultoría

� Como involucrar a Consult IT

� Resumen

� Sesión interactiva
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Un equipo Global de Expertos

Consult IT

Visión General

Argentina
Canada
China
Alemania
India
Holanda
Noruega

Reino Unido
EEUU
Singapur
Suecia
Suiza
Taiwan

Consult IT Center of Excellence

Automation Technology Consulting Asia
Americas
Europa del Norte & Rusia
Europa, Medio Oriente & Africa
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Areas Principales de Expertos

Consult IT

Visión General

Consult IT Center of Excellence

Automation Technology Consulting

� Consultoría de Diseño y Capacidades

� Reducción de riesgos de proyecto

� Metodologías de ingeniería avanzadas

� Verificación de implementación y solucion de problemas 
avanzada

� Mejora de la eficiencia de operación

� Soluciones para la implementación de Manejo de Activos

� Soluciones de Software
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Al comienzo del proyectoEn el Ciclo de Vida

� Áreas de enfoque clave:
� Dar soporte a la toma de decisiones y al proceso de diseño

� Realizar verificaciones de arquitectura y reducir el riesgo 
técnico

� Discutir soluciones de software que permitan

� Facilitar estrategias de migración

� Integrar sistemas existentes en planta

� Beneficios : 
� Ayudar al cliente a confiar en su sistema y a sentirse seguro de

las decisiones que esta tomando

� Establecer una relación con los que toman las decisiones clave 
y siempre buscan una segunda opinión o un ámbito donde 
discutir ideas
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Durante la ejecución del proyectoEn el Ciclo de Vida

� Áreas de enfoque clave:
� Mejorar el manejo de activos y la eficiencia de operación

� Realizar asesoramientos de expertos y verificaciones de 
implementación

� Desarrollar las competencias tecnológicas del cliente

� Implementar soluciones de software que permitan
� Extender las funcionalidades del sistema 800xA

� Facilitar la estrategia de migración

� Integrar sistemas existentes en planta

� Beneficios:

� Permitir al equipo de proyecto mantenerse concentrado mientras el 
cliente se involucra en las aplicaciones y funcionalidades de valor 
agregado

� Reconocer las capacidades de la plataforma de integración del sistema 
800xA
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Luego del proyectoEn el Ciclo de Vida

� Áreas de enfoque clave:
� Continuar mejorando la eficiencia de la planta

� Implementar soluciones de software que extiendan la 
funcionalidad del sistema 800xA

� Beneficios : 
� La relación con ConsultIT le permite al cliente continuar 

consultando si su lista de objetivos o sus nuevas ideas pueden 
ser implementadas

� El cliente tiene un ámbito donde discutir planes a futuro
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Identificando Oportunidades

� El cliente de ABB no conoce sus opciones para el uso de una determinada 
tecnología (ej, Como se si mi sistema, red o arquitectura de dispositivos de 
campo es correcta?)

� El cliente de ABB  ya ha invertido en sistemas y aplicaciones de terceros 
tales como:

� Sistemas de documentación

� Sistemas de monitoreo electrónico

� Sistemas empresariales
� Sistemas de relevamiento/almacenamiento de datos y reportes

� El cliente de ABB tiene grupos responsables de iniciativas claves como:
� Reducción de costos de mantenimiento

� Eficiencia de operación

� Mejoras en la productividad

� El cliente de ABB sigue diciendo “Sería bueno….”
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Como involucrar a Consult IT

� Identificar a la gente o grupos visionarios que:

� Sepan acerca de requisitos o iniciativas especiales

� Tengan el deseo de mejorar su área de responsabilidad

� Hacer llegar a los que toman decisiones que ABB tiene un Equipo 
de Conultoria en Tecnologías de Automatización

� Realizar las presentaciones

� Los Account Managers de ABB pueden llevar a planta a los 
representantes regionales de Consult IT

� Proponer discusiones o sesiones de “brainstorming” en las que se 
involucre a especialistas técnicos y a los lideres de los grupos de 
iniciativa
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Resumen

� El System 800xA es un poderoso sistema de integración que posee 
muchas capacidades

� Consult IT complementa a los Servicios y Operaciones proveyendo 
conocimiento/ofertas adicionales que permiten sacar mayor ventaja 
a las capacidades del sistema

� Consult IT puede ayudar a construir y fortalecer una relación de 
cooperación entre  ABB y sus clientes

� Lograr que el cliente siempre sepa que todo es posible con ABB y
su equipo global de expertos técnicos en sistemas de control
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Como podemos ayudarlo?

Sesión 
Interactiva

A quien llamar?
Bob Kanel

Tel: +1 440 585 6629
Móvil: +1 440 796 0285
robert.kanel@us.abb.com

� Consultoría de Diseño y Habilidades

� Reducción de riesgos de proyecto

� Metodologías de ingeniería avanzadas

� Verificación de implementación y solucion de problemas 
avanzada

� Mejora de la eficiencia de operación

� Soluciones para la implementación de Manejo de Activos

� Soluciones de Software

Ignacio Ibero
Tel: +54 11 4229 5500
Móvil: +54 911 35605857
ignacio.ibero@ar.abb.com
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Design and Capability Consulting

� Reduce future project and operations cost by taking full advantage of 
System 800xA technology during the design stages of your project

� Product Capability Consulting:  
Consult IT can work with your design team to determine how to best use 
System 800xA‘s extended automation capabilities

� System Design Reviews: 
Consult IT will review your project design and 
system architectures to ensure optimal performance

� Fieldbus Topology Evaluation:
Consult IT will evaluate your system’s Fieldbus topology and device 
interoperability, as well as provide configuration assistance

Consult IT Center of Excellence
Automation System Technology Consulting

Do things right the first time
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Project Risk Reduction

� Keep the project on schedule and under budget 
to minimize impact on business performance

� Technical Project Risk Assessment:  
Consult IT will identify technical challenges and competence gaps in your 
organization as well as evaluate processes required to implement projects

� Risk Management Implementation: 
Consult IT can provide project mentoring, competence development and 
multi-vendor coordination

� Dedicated Project Consultant:  
Consult IT can provide a single point of contact to provide technical 
guidance during the various stages of your project

Consult IT Center of Excellence
Automation System Technology Consulting

Identify and mitigate risks up front
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Advanced Engineering Methodologies

� Accelerate 800xA engineering competence to enable efficient project 
implementation

� Advanced Training and User Certification

� Multi-Site and Remote Engineering Techniques

� Efficient Bulk Data Handling

� Library Management

� Fieldbus System Integration

� IT Security Implementation

� Project Jump Start Program*

Consult IT Center of Excellence
Automation System Technology Consulting

Achieve high engineering efficiency
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Implementation Review and Advanced Troubleshooting

� Enable early identification of potential problems to increase system 
reliability and performance

� Consult IT offers advanced training and certification on System 800xA 
administration and troubleshooting

� Consult IT can perform comprehensive system 
assessments and implementation problem analysis

Consult IT Center of Excellence
Automation System Technology Consulting

Solve problems quickly
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Improving Operator Effectiveness

Consult IT Center of Excellence
Automation System Technology Consulting

Create a collaborative workforce

� Implement world-class control room performance.

� Operator processes, task and procedures

� Control room layout and HMI design 

� System integration

� Remote and mobile operation

� Alarm management

� Training, simulation and Online KPIs, 

� Human Factors in the control room
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Asset Management Implementation Solutions

� Consult IT can provide assistance in developing and deploying 
System 800xA’s Asset Optimization in order to reduce maintenance 
costs, increase reliability and overall equipment effectiveness

� Asset Management Strategy and Implementation Consulting

� Implementation Feasibility Studies

� Asset Management Pilot Projects

� Asset Monitor Development

� Fast Track Device Integration

� CMMS Integration

� IT and Control System Asset Management

Consult IT Center of Excellence
Automation System Technology Consulting

Leverage System 800xA’s 
asset management capabilities
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Software Solutions

� Consult IT provides development services to augment System 800xA
functionality with system extensions and integrations to support
seamless, effective control and operations

� System 800xA Development Services:  
Consult IT can provide development, 
implementation, and trouble-shooting of 
system extensions for accelerating features 
in System 800xA

� 3rd Party Integrations:  
Consult IT performs feasibility studies and provides solutions for 
integrating System 800xA to 3rd party plant systems

Consult IT Center of Excellence
Automation System Technology Consulting

Fast track features


